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Altalanos vagyonbiztosttési feltételek (AVF)
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Az Altalanos vagyonbiztositasi feltételek (AVF) a Generali Biztosit6 Zrt-
vel kotott valamennyi vagyonbiztositasi szerzédésre alkalmazasra ker(-
16 altalanos szerz&dési feltételeket tartalmazzak, feltéve, hogy a bizto-
sitasi szerz6dést az Altalanos vagyonbiztositasi feltételre hivatkozassal
kotottek.

Ezen altalanos feltételek alapjan a Generali Biztosit6 Zrt. (tovabbiakban:
biztositd) — az egyes biztositasok kiilonds feltételei szerint — meghata-
rozott jov6beni esemény (biztositasi esemény) bekdvetkezésétdl fliggs-
en, a biztositasi szerzédésben kikotott szolgaltatas teljesitésére kotelezi
magat a szerz6d6 (biztositott) altal megfizetett biztositasi dij ellenében.

Az egyes biztositasok kiilonos feltételeinek a jelen AVF-ben foglaltak-
kal ellentétes rendelkezései esetén a kiilonos feltételekben foglaltak az
iranyadoak.

. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI
1.1. Biztosito

A biztositdé az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében

a biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott

szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.
1.2.  Szerz6dé
1.2.1. A biztositasi szerz6dés szerzéd6je az a személy, aki a biztosi-
tasi szerz6dést a biztositoval megkéti és a biztositasi dij fizeté-
sére kotelezettséget vallal. A szerz6d6 lehet fogyaszto, illetve
fogyaszténak nem minésiilé személy vagy szervezet. Fogyasz-
ténak mindsil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevé-
kenysége korén kivil eljard természetes személy.
1.2.2. A szerz8déssel 6sszefliggésben a szerzddé fél jogosult a bizto-
sito iranyaba jognyilatkozatot tenni és a biztosité hozza koteles
intézni a jognyilatkozatait.
1.2.3. Ha aszerz6d6 és a biztositott kilénb6z6 személy, akkor a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a
szerz8d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben
bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.
1.2.4. A szerz6dd személyének megvaltozasahoz (szerz8dbcsere) a
biztosité hozzajarulasa sziikséges, kivéve, ha a szerz6d6 sze-
mélye jogutddlas vagy a biztositott szerzédésbe valé belépése
folytan valtozik.
I.2.5. Ha a szerz6dést nem a biztositott kotdtte, a biztositott a bizto-
sitohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet
(sbelépés a szerz6désbe”). A belépéshez a biztosité hozzajarula-
sa nem szlikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilleté jogok
és az 6t terheld kotelezettségek dsszessége a biztositottra szall
at, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a belép6 biz-
tositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel6s. A szerzédésbe
belépé biztositott koteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre fordi-
tott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

1.3. Biztositott

A biztositani kivant vagyontargy megévasaban érdekelt személy.

I, ABIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

Il.L1.  Biztositasi szerzédést csak az koéthet, aki a valamely vagyoni
vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi ese-
mény elkerllésében érdekelt (biztositott), vagy aki a szerz6dést
érdekelt személy javara koéti meg (szerz6d6).

I1.11.2. A biztositasi szerz6dés létrejohet

a) a felek kiilon irasbeli megallapodasaval,

b) a szerz6dé biztositasi ajanlatanak a biztositd altali — 15 na-
pon belll térténé — elfogadasaval, mely irasbeli megallapo-
dasnak mindsdl,

c) a biztosité rautalé magatartasaval. (11.1.5. pont).

11.11.3. Ha a szerzédést nem irdsban kototték meg, a biztositd biztositasi
fedezetet igazolé6 dokumentumot (tovabbiakban: kétvény) allit ki.

11.11.4. Ha a kétvény a szerz6do fél ajanlatatol eltér és a szerz6d6 az

ajanlattdl eltéré tartalommal kiallitott kotvényben szereplé
eltérést késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil iras-
ban nem kifogasolja, akkor a szerzédés a kotvény szerinti
tartalommal jon létre. Ha a szerz6d6 az eltérést elutasitja (kifo-
gasolja), akkor a szerz6dés nem jon létre. A I1ényeges eltérésre a
biztosité a kdtvény atadasakor a szerz6d6 figyelmét irdsban fel-
hivia. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfelelSen jon létre.

A szerz8d6 az ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15 napig

van kétve.
1.11.5. A biztosité rautalé magatartasaval (hallgatélagosan) - az
ajanlat szerinti tartalommal - jon Iétre a biztositasi szerz6-
dés, ha a biztosito a szerz6d6 ajanlatara annak beérkezésé-
t6l szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy
- az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogsza-

balyban elGirt tajékoztatas birtokaban,
- a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és
- a biztosité adott szerz6désre vonatkozé dijszabasanak
megdfelelGen tették.

Ebben az esetben a szerzédés - a felek eltéré6 megallapoda-
sanak hianyaban - az ajanlatnak a biztosito részére tortént
atadasa idépontjara visszamendéleges hatallyal, a kockaza-
telbiralasi id6 elteltét kovets napon jon létre.
1.L1.6. Amennyiben a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott
szerz6dés lényeges kérdésben eltér az altalanos szerzédési fel-
tételektdl, a biztositd a szerzédés létrejottétél szamitott 15 na-
pon bellll javasolhatja, hogy a szerz8dést az altalanos szerzédési
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerzédé fél a ja-
vaslatot nem fogadija el vagy arra 15 napon beliil nem valaszol,
a biztosité az elutasitastdl vagy a modositd javaslat kézhezvé-
telétél szamitott 15 napon beliil a szerzédést 30 napra irasban
felmondhatja.
I1.11.7. A biztosit6 a biztositasi ajanlatot — annak atadasatél szamitott 15
napon belil — jogosult visszautasitani.

Il AKOCKAZATVISELES KEZDETE ES

TERULETI HATALYA
.1, A biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi
ajanlaton megjeldlt napon veszi kezdetét. A biztositasi ajanlaton
feltlintetett kockazatviselési kezdd idépont — a felek eltérd iras-
beli megallapodasdnak hidnyaban — nem lehet kordbbi, mint az
ajanlattételt kdveté nap 0. draja.
I.2. A biztosité kockazatviselése — ha a biztositasi szerz6dés ellen-
kez6 kikotést nem tartalmaz — kizarélag Magyarorszag teriletére
terjed ki.
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IV.1.

Iv.2.

V..

V.2.

V.3.

V.4.

V.5.

V.6.

A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA

A biztositasi szerz6dés, ha a felek masként nem allapodnak
meg, hatdrozatlan tartamu.

A biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évforduld pedig -
amennyiben az a hdnap elsé napjara esik — a biztositasi szerzé-
dés létrejottének napja, egyéb esetben a kdvetkez6 hénap else-
je. Hatarozott idejii szerz6dés esetén a biztositasi id6szak
a szerz6dés teljes tartama. A felek ezen rendelkezésektdl
eltérhetnek.

BIZTOSITASI OSSZEG/A BIZTOSITO
SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6d6
(biztositott) altal a biztositasi szerz6désben megjeldlt értéke. A
biztositasi 6sszeg a biztositd szolgaltatasanak fels6 hatara

A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg
nem haladhatja meg a vagyontargy(ak) értékét (tulbiztositas). A
vagyontargy értékét meghaladé részében a biztositasi 0sszegre
vonatkoz6 megallapodas semmis, és a dijat megfeleléen le kell
szdllitani. llyen esetben a szerz6dé a biztositott vagyontargy va-
|6sagos értékének megfeleléen leszallitott biztositasi dijat tarto-
zik megfizetni. A szerz6d6 jogosult az eredeti és a leszallitott biz-
tositasi dij klldnbozetének a visszatéritésére. A tulbiztositasbol
eredé semmisségre vonatkozo rendelkezés ellenére is lehet biz-
tositasi szerzédést koétni valamely vagyontargy varhatd értéke,
tovabba helyredllitdsanak vagy Uj allapotban valé beszerzésének
értéke erejéig.

Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb mint a biztositott vagyon-
targy értéke (alulbiztositas), akkor a biztositd a kart csak a biz-
tositasi 0sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott aranya-
ban tériti meg.

Az adott biztositasi id6szakra vonatkozo biztositasi 6sszeg
az ugyanazon biztositasi id6szakban bekévetkezett biztosi-
tasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel cs6kken, kivéve, ha
a fogyaszténak mindsiilé (1.2.1. pont) szerz6d6 fél a dijat meg-
feleléen kiegésziti. (fedezetfeltdltés) Ezt a jogkdvetkezményt a
biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a
szolgaltatas teljesitésével egyidejlleg irasban felhivta a szerz6d6
figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kdzolte. Ha a szerz6dé a fe-
dezetfeltoltés jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel
csOkkentett biztositasi 0sszeg mellett marad hatalyban a foly6
biztositasi id6szakra.

Amennyiben a szerz6d6 nem tekinthet6 fogyaszténak (1.2.1.
pont), a fedezetfeltéltés joga nem illeti meg, a biztositasi
szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csékkentett biztositasi 6sz-
szeggel marad hatalyban a foly6 biztositasi id6szakra.

A biztositasi szerz8désben felsorolt vagyontargyakat, illetve va-
gyoncsoportokat a szerz6d6 felek az alabbiak szerint tekintik
biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontar-
gyanként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biz-
tositottnak oly mdédon, hogy minden egyes vagyontargy
esetében a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara az adott
vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan Osszevont vagyoncsoportot
(szerz6déstételt) a felek a megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig
tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositd szol-
géltatasanak felsé hatara is. Az egyes vagyoncsoportokba
tartoz6 vagyontargyakat a karrendezés soran a biztosité ugy
tekinti, mintha kiil6n keriiltek volna biztositasra.

A tulbiztositas, illet6leg alulbiztositas tényét a biztositasi szer-
z8dés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal
kilon- kilon kell megallapitani.

V.7.

VI

VI.1.

VIL1.1.

VI.1.2.

VI.2.

VI.3.

VI.3.1.

VI.3.2.

Vi.4.

VI1.4.1.

A biztosito6 szolgaltatasi kételezettségének meértékét

a) a biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatasi maximum (li-
mit) meghatarozasaval;

b) a kar 6sszegéhez kapcsolédo onrész megallapitasaval
korlatozhatja.

Az 6nrész alkalmazéséra biztositasi eseményenként keril sor.
Ha a biztositasi id6szak alatt tébb esetben fordul el6 biztosi-
tasi esemény, az 6nrész Osszegét minden biztositasi esemény
alkalmaval kulon-kilon kell figyelembe venni. Egy biztositasi
eseménynek mindslilnek az azonos okokra visszavezetheté ese-
mények, amennyiben azok kdz6tt okozati 6sszefliggés all fenn.

A BIZTOSITASI DI
A biztositasi dij a biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke.
Dijfizetési kotelezettség alanya

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6d6 felet
terheli.

Ha a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval a
szerz8d6 fél helyébe Iép (1.2.5. pont), a folyd biztositasi idészak-
ban esedékes dijakért a szerz6dé féllel egyetemlegesen felel.

Dijfizetési litem (dijfizetés gyakorisaga)

A biztositd a biztositasi dijat biztositasi id6szakonként allapitja
meg. A dijfizetési Utemet a felek a biztositasi szerz6désben hata-
rozzak meg.

Dijfizetés esedékessége

A biztositas els6 dija a felek altal meghatarozott idépontban,
ennek hidnyaban a szerzddés létrejottekor esedékes. A folyta-
télagos dij pedig annak az idészaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz6dés létrejottekor
esedékes.

A szerz6d6 altal a biztositasi szerzédés létrejottét megel6z6en a
biztosité részére medfizetett dij (vagy dijrészlet) dijelélegnek mi-
nésil, melyet a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerz6dés
Iétrejon, a biztosito a dijelSleget a biztositasi dijpa beszamitja. Ha
a szerz6dés nem jon létre, a biztosité a dijel6leget a szerz6dének
visszafizeti.

A biztositasi dij modositasa

A biztositasi szerz6dés hatdlya alatt a biztosité a biztositas
dijanak mértékét a biztosité nyilvantartasa szerinti, azonos
modozatu biztositasi szerz6dések kargyakorisaganak vagy
atlagkaranak a modositas hatalybalépését megel6z6 naptari
évben bekovetkezett, jelentds, legalabb 4%-ot meghaladé
valtozasara, vagy a biztositasi szolgaltatast érinté kézterhek
megvaltozasara figyelemmel, a biztositasi szerz6dés kovet-
kezé évforduldjanak napjatol kezd6dé hatallyal, a megval-
tozott korilményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb
100%-o0s mértékben médosithatja.

A biztositasi dij jelen pont szerinti médositasa esetén a biz-
tosité a biztositasi dij médositasardl és annak mértékérdl a

modositas hatalybalépését legalabb 30 nappal megel6z6en
irasban értesiti a szerz6dét.

Amennyiben a szerz6dé a biztosité altal k6z6lt modosita-
sokkal a biztositasi szerz6dését nem kivanja fenntartani, a
szerzédést a biztositasi évforduléra, az évfordulét megel6-
z6en - felmondasi id6 figyelembevétele nélkiil - irasban fel-
mondhatja.

Felmondas hianyaban a szerz6dé a biztositasi évforduld
napjatél kezd6dé hatallyal a megvaltozott mértékii biztosi-
tasi dijat kételes megfizetni.
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Vi.4.2.

VL.5.

VL5.1.

VI.5.2.

VI.5.3.

VI.6.

VI.6.1.

VI.6.2.

VI,

VIIL.1.

VIIL.2.

Vil.2.1.

Amennyiben a szerz6dé fél nem tekinthet6 fogyasztonak
(1.2.1. pont), ugy a VIl.4.1. pontban foglaltaktdl fiiggetienil a
biztositasi dij abban az esetben is médosul, ha a biztosito
a biztositasi dijnak a biztositasi szerz6dés kovetkezd évfor-
duléjanak napjatél kezd6dé hatallyal torténé moédositasara
tesz javaslatot a szerz6dé részére, és a szerz6dé a javasla-
tot akként fogadja el, hogy az annak megfelelé6 mértékii, az
évfordulot kovet6 elsé esedékes dijfizetési kotelezettségét
teljesiti. A biztositasi dij modositasara vonatkozé javaslatat
a biztosité irasban, a biztositasi szerz6dés kovetkezd évfor-

duléjat megel6z6 legalabb 30 nappal kozli a szerzédével.
A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

Amennyiben a szerz6dé az esedékes biztositasi dijat az
esedékesség id6pontjaig nem egyenliti ki a biztosité - a ko-
vetkezményekre t6rténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6
felet legalabb 30 napos péthatarido tiizésével a teljesitésre
irasban felhivja.

Amennyiben azonban a szerz6dé a kitlizott péthatariddig fize-
tési kotelezettségét nem teljesiti és a biztosito késedelem nélkul
nem érvényesiti dijkdvetelését birdsagi uton, akkor a szerz6dés
az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszUnik.

Abban az esetben, ha a szerzédés a fent irt moédon, a folytaté-
lagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében szlint meg, a szer-
z6d6 fél a megszlinés napjatol szamitott szazhusz napon beldl
irdsban kérheti a biztositot a kockazatviselés helyredllitasara. A
biztosité a biztositasi fedezetet a megszint szerzédés feltételei
szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt
biztositasi dijat medfizetik.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a bizto-
sitd — a VI.5.1. pontban foglalt szabalyok alkalmazasaval — ered-
ménytelenl hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére,
a szerz8dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal
aranyos idétartamra marad fenn.

A dijnemfizetés miatt megszlnt biztositasi szerz6dést a bizto-
sitasi dij utélagos befizetése nem hozza Ujbdl létre. A biztositd
koteles az utélagosan befizetett dij visszatéritésére.

Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik és a szerz6dés megszU-
nik, a biztositdé az egész biztositasi id6szakra jaré dij megfizeté-
sét kovetelheti.

A szerz8dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztosité addig
a napig jaro dij megdfizetését kdvetelheti, amikor a kockazatvise-
lése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal t6bb dijat fizettek be, a
biztosité a dijtdbbletet visszatériti.

A FELEK EGYUTTMUKODESE
Kozlési kotelezettség

A szerz8d6 és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkétésekor
(biztositasi ajanlat megtételekor) kotelesek a biztositas elvallala-
sa szempontjabdl Iényeges minden olyan kérilményt a biztosi-
toval kdzolni, amelyet ismertek vagy ismernilk kellett, kdtelesek
a biztositénak a kockazatelbiralé adatlapon és a biztositasi ajan-
laton feltett kérdéseire a valésagnak megfeleléen és hianytalanul
valaszolni még akkor is, ha az adatok, informaciok Uzleti (fog-
lalkozasi) titkot képeznek. A biztositd irasban kozolt kérdéseire
adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a szerz6d6 fél kdzlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség meg-
sértését.

Valtozasbejelentési kotelezettség
A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a kdzlési kotelezettség ko-

rébe vont, lényeges korlilmények megvaltozasat a biztositonak
5 munkanapon belil irasban bejelenteni, igy kiildndsen, ha

Vil.2.2.

VIL3.

Vil.4.

VILS5.

VIL5.1.

[

) a biztositott vagyon értékének olyan mértékd valtozasat és

ennek okat, ami a biztositasi szerz86désben megjeldlt bizto-

sitasi 6sszeg modositasat indokolja. A vagyonérték valto-

zast a biztositasi szerz6désben megjeldlt kockazatviselési

helyenként kell bejelenteni;

ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockazatokra

tovabbi biztositast kotott;

a biztositott vagyontargyakat terhel6 barmilyen zalogjog

vagy ovadék fennallasat, a jogosult megjeldlésével;

a biztositott vagyontargyak mas szamara térténé hasznalat-

ba adasat;

ha a karmegel6zés és karelharitas rendszerében modosulas

tortént;

f) a biztositott vagyont érinté végrehajtasi, csédeljaras, felsza-

molasi eljaras vagy végelszamolas meginditasat;

Uj alaptevékenységet folytatod létesitmény lzembe helyezé-

sét, Uj gyartasi ag vagy technoldgia bevezetését;

Uzemek (létesitmények), berendezések legalabb 3 hoénapi

id6tartamra torténd ledllitasat (atmeneti szineteltetését),

vagy végleges lizemen kivil helyezéstiket;

i) abiztositd kockazatviselésének mértékét befolyasold ténye-
z6k modosulasat

j) kapcsolattartasra megadott elérhetéségek (igy kiildonésen

posta és elektronikus levelezési cim,) megvaltozasat.

Az egyes biztositasokra vonatkozé kiilonds feltételek, illetdleg a
biztositasi szerz6dés tovabbi valtozasbejelentési kotelezettséget
is elGirhatnak.

A szerz6d6 és a biztositott nem védekezhet olyan korilmény
vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott
a biztositéval kdzolni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia
kellett, és a kozlésre, illetleg bejelentésre koteles lett volna.

Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a
szerz8dést érint6 lényeges korlilményekrol, tovabba ha a szer-
z8désben meghatarozott Iényeges korlilmények valtozasat koz-
lik vele, és ezek a korllmények a biztositasi kockazat jelentés
novekedését eredményezik, akkor a biztosité a tudomasszer-
zéstél szamitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerz6dés mo-
dositasara, vagy a biztositasi szerzédést 30 napos felmondasi
id6vel irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra
a kézhezvételt kdvetd 15 napon belll nem vélaszol, a szerzédés
a modositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszlinik,
ha a biztosité erre a kbvetkezményre a szerz6dé fél figyelmét a
modositd javaslat megtételekor felhivta.

Ha a biztosito e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalom-
mal hatdlyban marad.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelent6s megndvekedése
ezek kozll csak egyesekkel Osszefliggésben merll fel, a bizto-
sitd a fentiekben meghatérozott jogait a tébbi vagyontargy vagy
személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A biztositasi kockazat jelentés névekedésének mindsil kilons-
sen, ha a biztosité a tudomasara jutott Iényeges koérlilmény alap-
jan elutasitana a szerz6dés megkotését, kizarast alkalmazna,
dijszabasa szerint magasabb biztositasi dij ellenében vallalna a
kockazatot, vagy a biztositasi feltételek értelmében a kockazatot
nem vallalhatja.

Jelen rendelkezések nem érintik a biztosit6 szerzédés megtama-
daséra vonatkoz6 jogait.

Karmegel6zési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a karok megel6zése ér-
dekében az adott helyzetben altaldban elvarhato intézkedéseket
megtenni. Kételesek mindenkor betartani a hatalyos jogszaba-
lyokat, szabvanyokat és hatésagi hatarozatokat, valamint a te-
lepitésre, Uzemeltetésre, védelemre, karbantartdsra, tarolasra
vonatkoz6 szakmai elirasokat, illetve a gyartonak a fentiekre
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VIL5.2.

VII.6.

VIL.6.1.

VIL.6.2.

VIIL

IX.1.

IX.2.

IX.3.

vonatkozd utasitasait, ajanlasait, valamint a mar felismert ve-
szélyhelyzetben a veszélyt elharitani és eleget tenni a biztositd
altal kért karmegel&zési intézkedéseknek.

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden
olyan koérulményt, amely mar karokozast eredményezett, tovab-
ba amennyiben a kar bekdvetkezésének a fennallé veszélyére a
biztositottat a biztosité vagy harmadik személy figyelmeztette.

A biztosité jogosult a szerz6d6nél és biztositottnal a karmegels-
zésre vonatkozo intézkedések végrehajtasat, a biztositott va-
gyontargyak kockdzati allapotat, sziikség esetén tlizrendészeti
vagy egyéb hatoésaggal egytttmiikddve, a helyszinen is barmikor
ellendrizni.

Karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott — a biztosité elSirdsai és a karese-
mény bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban
az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kévetelmeé-
nye szerint — kotelesek minden sziikséges intézkedést megtenni
a kar enyhitése érdekében.

A biztosité jogosult a karenyhitési intézkedések megvaldsitasat,
eléirasainak, utasitasainak megtartasat ellendrizni.

A BIZTOSITASI ESEMENY

A biztositd kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre
terjed ki, amelyeket a szerz6dés vagy a kilonds feltételek meg-
hataroznak, és amelyeknek a bekdvetkezése esetére a biztositd
a biztositasi 6sszeg vagy annak egy része megfizetésére vallalt
kotelezettséget.

KARBEJELENTES, KARRENDEZES

A szerz6d6 (biztositott) kdteles a biztositasi esemény bekdvet-

kezését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb a felfedezésétol

szamitott 2 munkanapon bellil a biztositonak

a) személyesen: a biztosito barmely Ggyfélszolgalatan,

b) telefonon: munkanapokon 8 és 20 éra kozott a Telelefonos
Ugyfélszolgalat +36 1 452 3333-as szaman

c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztil
(generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes)

d) Levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen

bejelenteni.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell

a) a karesemény id6pontjat, helyét és a karesemény rovid
leirasat,

b) a karosodott vagyontargy(ak) megnevezését,

c) a karosodas mértékét (megallapitott vagy becsiilt értékét),

d) akarrendezésben kdzremiikdds — a szerz6dét (biztositottat)
képvisel6 — személy vagy szervezet nevét.

Interneten, az online karbejelenté kotelezéen kitéltendé adattar-
talmanak a biztosité részére t6rténd elektronikus megkuldésével
tehetd karbejelentés.

Hatdsagi eljaras lefolytatasara okot adé karesemények (pl. tlz,
robbanas) esetén a szerz6d6 (biztositott) kdteles azt az illetékes
hatésagnak bejelenteni. Blincselekmény, illetve szabdlysértés
gyanuja esetén a szerz6dd (biztositott) koteles rendérségi fel-
jelentést tenni és a karesemény kortiményeit jegyzékdnyvben
rogzittetni.

A kilénds biztositasi feltételek eltérd vagy tovabbi iratcsatolasra
vonatkozo rendelkezése hidnyaban a biztosité a biztositasi ese-
mény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi doku-
mentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni, amennyiben
az a jogalap és az 0sszegszerliség megdllapitdsahoz sziikséges:
a) a biztositasi szerz6dés dokumentumait (pl. ajanlat, kotvény),
tovabba mas biztositonal azonos biztositasi érdekre megko-
tétt és a biztositasi esemény napjan is hatalyos biztositasi
szerz8désre vonatkozé kotvény, vagy mas igazold doku-

IX.4.

IX.5.

IX.6.

IX.7.

mentumot,

b) a biztositasi esemény bekdvetkezési koriilményeinek és ko-
vetkezményeinek tisztazasahoz szikséges, illetéleg azt el6-
segité dokumentumokat (a szerz6d6 és/vagy a biztositott és
a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a
biztositasi esemény korilményeirdl),

c) atlz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal (katasztréfavé-
delemi hatdsagnal) torténd bejelentése tényét igazolé ok-
iratot, tovabba a tlzoltésag altal kidllitott tlizeseti hatdsagi
bizonyitvanyt, egyéb hatédrozatokat tovabba az eljards soran
keletkezett szakértéi véleményeket, jegyz6konyveket és ta-
nunyilatkozatokat, feltéve, hogy azok tUgyfélként megismer-
heti,

d) a renddrségnél, illetve szabalysértési hatésagnal tett felje-
lentésrél készllt jegyz6kdnyv masolati példanyat,

e) a bintetdeljdras sordn a nyomozd hatdésag, ligyész vagy a
birésag altal hozott hatarozatot, tovabba az eljaras soran
keletkezett szakért6i véleményeket, jegyz6kodnyveket és ta-
nunyilatkozatokat, feltéve, hogy azok rendelkezésre allnak,

f) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a korel6zményi
adatokkal 6sszefliggd dokumentumait, kllondsen: hazi-,
vagy lizemorvosi, a jaré- vagy fekvébeteg ellatds soran ke-
letkezett iratokat, gyogyszerfelhasznalast igazolé6 dokumen-
tumokat,

g) a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szer-
vezet dltal kezelt és/vagy feldolgozott, a biztositasi esemény-
nyel vagy az annak alapjaul szolgalé kériilménnyel 6sszefiig-
g6 adatokat tartalmazé iratokat, a jogosultnak a titoktartas
aldli felmentéshez adott hozzajaruldsat és az adatbekérés-
hez szlikséges felhatalmazasat,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatdmaszté dokumentu-
mokat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat, szakvéleménye-
ket, jegyz6kdnyveket, fényképeket, szerz6déseket, idegen
nyelvi dokumentacié esetén ezek magyar nyelv( forditasat,
melynek koéltsége a biztositasi szolgaltatasi igényt érvénye-
sit6 felet terheli,

i) abiztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a to-
vabbi karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez igénybevett
eszkozoket, eréforrasok haszndlatanak koltségét igazolo,
illet6leg arra alkalmas iratokat,

j) aszerzddé (biztositott), illetéleg az altala megjeldlt kedvez-
ményezett pénzfelvételi jogosultsagat igazold okiratot

k) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alap-
jaul szolgaldé koérulménnyel kapcsolatban kézigazgatasi, al-
lategészségligyi vagy mas hatdsagi eljaras indult, az eljaras
sordn keletkezett illetéleg az eljaras anyagat képez6 iratokat,
kiilonds tekintettel az eljaras soran készllt szakértéi vélemé-
nyekre, jegyz6kdnyvekre és tanunyilatkozatra, feltéve, hogy
azok a szerz6d6 vagy a biztositott ligyfélként megismerheti

I) esetleges tanuk nyilatkozatait a karesemény korilményeire
vonatkozdéan.

A biztosité a karbejelentés, a felvilagositas és a rendelkezésére bo-
csatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti, illet6leg a bejelentett
igény elbirdlasaval 6sszefliggé egyéb iratokat szerezhet be.

A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek
egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal térténé igazoldsara a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy
kovetelését érvényesithesse.

Amennyiben a szerz6dé6 (biztositott) a biztositasi esemény
bekovetkezésének bejelentésére, a felvildgositas megada-
sara, ezek biztosité altali ellen6rzésének lehetové tételére,
illetve a biztosito szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotele-
zettsége teljesitéséhez szilkkséges dokumentumok szolgal-
tatasara vonatkozo kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosi-
t6 kotelezettsége nem all be.

A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyon-
targy(ak) allapotaban a szerz6dé (biztositott) a karfelvételi szem-
le megtartasdig, de legkés6bb a karbejelentéstél szamitott 5.
munkanapig csak a karenyhitéshez szilkséges mértékben val-
toztathat.
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IX.8.

1X.9.

IX.10.

IX.11.

IX.12.

IX.13.

X.1.

X.2.

Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtozta-
tas kovetkeztében a biztosité szamara fizetési kotelezett-
ségének elbiraldsa szempontjabdl lényeges koriilmények
tisztazasa lehetetlenné valt, kételezettsége nem all be.

Ha a biztosit6 részérdl a karbejelentés kézhezvételétdl szamitott
5 munkanapon belll nem térténik meg a kar megszemilélése,
a szerz6dé (biztositott) intézkedhet a javitasrél vagy a megsé-
rilt vagyontargy(ak) helyreallitasardl. llyen esetben a biztositasi
eseménynek, illetve annak kdvetkezményeinek a karrendezé-
si folyamat soran toérténd igazolhatésaga érdekében célszer(
gondoskodni arrdl, hogy a sérllt vagyontargyak, a helyreallitast
vagy kijavitast megelézéen, a karkép és a kockazatviselési hely
azonositasara alkalmas moédon rogzitésre kerlljenek. Ennek
megfelel6 maddja lehet, ha a szerz6d6, vagy a biztositott a koc-
kazatviselési helyrdl és a sérilt vagyontargyakrol fényképfelvéte-
leket készit. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket,
berendezéseket és egyéb vagyontargyakat a biztositoval tortént
elézetes egyeztetést kdvetben, tovabbi 30 napig valtozatlan alla-
potban meg kell rizni. A biztosité altal legalabb karkori értéken
megtéritett ingd vagyontargyak abban az esetben semmisithet6-
ek meg, amennyiben a biztosité nem kivanja atvenni azokat.

Amennyiben a szerz6désre vonatkozo kiilonds biztositasi felté-
telek masként nem rendelkeznek, a biztosito szolgaltatasa a kar-
rendezéshez szilkséges utolsé okirat kézhezvételét kdvetd 15.
napon esedékes.

A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és Osszegé-
nek fiiggetlen szakértd altal t6rténé megallapitasat. A fliggetlen
szakértd koltségét a megbizo elblegezi, illetdleg viseli.

A biztositoé a szolgaltatasat térvényes belfoldi fizetéeszkdzben
fizeti meg.

Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biz-
tositasi esemény bekodvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztosité
a szerz6dé (biztositott) kérésére eléleget folydsithat.

A BIZTOSITO MENTESULESE A BIZTOSITAS|
SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyo-
san gondatlan magatartassal

a) a szerzddé fél vagy a biztositott;

b) a veliikk k6zés haztartasban él6 hozzatartozoéjuk, tizlet-
vezetésre jogosult tagjuk vagy a biztositott tevékenység
folytatasahoz (ideértve a biztositott vagyontargy hasz-
nalataval 6sszefiiggo tevékenységet is) kdozvetleniil vagy
kézvetetten kapcsolédé munkakort betolté alkalmazott-
juk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek a vezetd tisztségviselGje,
cégvezetdje, vezetd beosztasu személy (pl. osztalyveze-
t6, csoportvezetd, részlegvezetd) vagy a biztositott tevé-
kenység folytatasaban kézremiik6dé tagja, munkavalla-
I6ja vagy megbizottja okozta.

A biztositéo mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha
a X. 1. a)-c) pontban meghatarozott személy szandékosan
vagy sulyosan gondatlan magatartassal nem tesz eleget - a

VII. 5. és 6. pont szerinti - karmegel6zési vagy karenyhitési

koételezettségének, igy kiilonésen, ha

a) a biztositott azonos karokozasi korilményekkel visz-
szatéréen okozott kart, és a biztosité felhivasa ellenére
a karokozasi korilményt nem sziintette meg, noha az
megsziintethet6 lett volna;

b) abiztositottat a biztosité vagy harmadik személy irasban
a biztositasi esemény bekdévetkezésének lehetdségére
figyelmeztette, és a kar ezutan a sziikséges intézkedés
hianyaban kovetkezett be;

c) karesemény bekoévetkezésekor a biztosité irasban uta-
sitast adott a kar enyhitése érdekében sziikséges intéz-
kedések megtételére, de a biztositott ennek nem tett
eleget.

X.3.

X.4.

X.

XI.1.

Xl.2.

XI.3.

Xl.4.

XI.5.

X1.6.

X,

Xil.1.

Amennyiben a szerz6d6 vagy a biztositott — a VII. 1. és a VII.

2. pontban szabalyozott — a kézlésre vagy a valtozas beje-

lentésére iranyul6 kételezettségeit megsérti, a biztosité ko-

telezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6d6 fél, vagy a biz-

tositott bizonyitja, hogy az alabbi koriilmények valamelyike

fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriil-
ményt a szerz6déskotéskor ismerte vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem ha-
tott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Amennyiben a biztositott a - IX. pontban meghatarozott -
karbejelentési koételezettségeit nem teljesiti, és emiatt lé-
nyeges korilmények, igy pl. a biztositasi esemény bekovet-
kezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a
biztosité szolgaltatasat befolyasolo koriilmények kiderithe-
tetlenekké valnak, a biztosito kotelezettsége nem all be.

A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

Megszlinik a biztositasi szerz6dés

a) rendes felmondéassal, amennyiben azt hatarozatlan id6re ko-
totték; (X1.2.)

b) ha a hatarozott tartamu szerzédés tartama lejar;

c) a biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén jelen feltétel
VI. 5.1. pontjaban meghatarozottak szerint;

d) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a szerz6d6 — a VI.4.1.
pontban foglaltak szerint — a szerz6dést a biztositasi idészak
végeére felmondja,

e) rdutald magatartassal (hallgatélagosan) létrejott biztosita-
si szerz6dés utdlagos felmondasa esetén a I1.1.6. pontban
foglaltak vagy a biztositasi kockazat jelentés névekedése
esetén jelen feltétel VII.4. pontjaban foglaltak szerint;

f) ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztosita-
si esemény bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt
vagy a biztositasi érdek megsziint. Ha a biztosité kockazat-
viselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetke-
zése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a
szerz6dés vagy annak megfeleld része megszlinik;

g) a Felek kdz6s megegyezésével.

A hatarozatlan idétartamra kotott biztositasi szerzédést a felek
irasban, a biztositasi idészak végére 30 napos felmondasi idé-
vel mondhatjak fel. A felmondasnak a cimzetthez az évfordulot
megel6z8 30. nap 0. érajat megelézéen kell megérkeznie.

A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb
3 évre kizarhatjak.

Ha a szerzédés harom évnél hosszabb idére szdl, és a felek
nem kototték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte el6tt
is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést
barmelyik fél felmondhatja.

A hatarozott id6tartamra létrej6tt biztositasi szerz6dés a tartam
lejaratakor akkor is megszUinik, ha arra tovabbi dijfizetés tértént.

A biztositasi érdek megszlinéséhez fliz6d6 jogkdvetkezmények
nem alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott
vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a
vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdo-
nos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egytitt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépont-
jaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos
egyetemlegesen felel6s. A szerz8dést barmelyik fél a tulajdonjog
atszallasardl valé tudomasszerzést kéveté harminc napon belll
irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

MEGTERITESI IGENY

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény
illeti meg a karokozoval szemben, kivéve, ha a karokozé a bizto-
sitottal kdz6s haztartasban él6 hozzatartozé. A megsziint kove-
telés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.
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Xi.2.

X,

XL,

XlL.2.

XIV.

Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, arra a biztositott igényt
tarthat, ebben az esetben azonban a kifizetett szolgaltatasi
osszeget vissza kell fizetnie.

ELEVULES

A biztositasi szerz6désbdl eredé igények 1 év elteltével éviil-
nek el.

Az eléviilési id6 a kévetkez6 id6pontokban kezdddik

a) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradasa esetén a
biztositasi esemény bekdvetkezésekor,

b) a biztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak
a biztositéhoz tértént beérkezését kdvetd 15. napot kdvetd
napon,

c) abiztositasi esemény bejelentése esetén, amennyiben a biz-
tosité altal igényelt iratcsatolas vagy informacidszolgaltatas
elmarad, a biztositd altal ennek teljesitésére meghatarozott
hatarnapot kdveté napon, hatarid6 hianyaban a felhivast tar-
talmazo levél keltétdl szamitott 30. napot kdvetd napon,

d) a szerzddés hosszabb tartamara tekintettel nyujtott tarta-
mengedmény visszakdvetelése iranti igény esetén a szerz6-
dés megszlinésének napjan,

e) egyéb esetben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

JELEN FELTETELEKNEK A POLGARI /
TORVENYKONW RENDELKEZESEITOL ELTERO
RENDELKEZESE!

Jelen fejezet 6sszefoglaléan tartalmazza az AVF azon ren-
delkezéseit, melyek a Polgari Térvénykonyv (Ptk) rendelke-
zéseitdl lényegesen eltérnek.

Jelen fejezet nem tartalmazza az AVF azon - a biztosité altal al-
kalmazott korabbi altalanos vagyonbiztositasi feltételektdl eltérd
— rendelkezéseit, melyek médositasara a 2014. marcius 15-én
hatalyba Iépett, a Polgari Térvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. tor-
vénynek térténé megfelelés érdekében kerlilt sor.

Hatalyos: 2018. julius 28-4tdl

XIV.1. Jelen feltételnek a Ptk-td6l Iényegesen eltéré rendelkezései

XIV.1.1. A biztositasi ajanlattdl eltéré tartalommal |étrejott szerz6déssel
szembeni kifogasra nyitvaallé hataridé (11.1.4. pont)

A Ptk. 6:443. § (2) bekezdésétdl eltéréen a szerz8dének a kot-
vény kézhezvételét kdvetden legfeljebb 15 nap éll rendelkezé-
sére arra, hogy kifogasat jelezze a biztositd felé, amennyiben a
biztosité altal kiallitott kétvény a szerz6d6 ajanlatatol eltér.

XIV.1.2. A biztositasi szerz6dés létrejotte a biztositd rautalé magatarta-
saval (I.1.5. pont)

Jelen feltételek alapjan - eltéréen a Ptk. 6:444. §-atél - a bizto-
sitasi szerz6dés akkor is létrejon a biztosité rautaldé magatarta-
sdval, amennyiben a szerz6dé nem minésiil fogyaszténak.

XIV.1.3.A biztositasi id6szak hatarozott idejl szerz6dések esetében
(IV.2. pont)

A Ptk. 6:447. § (2) bekezdésétdl eltéréen, hatarozott tartamu
szerz8dések esetén — a felek eltéré rendelkezése hidnyaban — a
biztositasi id6szak a szerz6dés teljes tartama.

XIV.1.4.A fedezetfeltdltés joganak kizarasa, amennyiben a szerz6dé
nem mindsul fogyasztonak (V.4. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:461. §-atél, a fede-
zetfeltoltés joga nem illeti meg a szerz6dét, ha nem minésiil fo-
gyaszténak.

XIV.1.5. Fizetési pdthataridé tlizése, amennyiben a szerz6dé a biztosita-
si dij befizetésével késedelembe esik (VI.5. pont)

Jelen feltételek alapjan - eltéréen a Ptk. 6:449. §-atél - a bizto-
sité a szerz6d6 felet legalabb 30 napos pothataridd tlizésével
hivja fel irdsban a teljesitésre, ha a szerz6d6 az esedékes bizto-
sitasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki.

XIV.1.6.Az eléviilési idészak tartama (XIII.1. pont)

Jelen feltételek elévilésre vonatkozé elbirasa eltér a Pitk.
6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altaldnos 5 éves elé-
vilési id6tél. Jelen szerz6désbdl eredd igények 1 év elteltével
évilnek el.




